28 de diciembre de 2010

CARTA NORMATIVA NUMERO 2010-119-AP

A TODOS LOS ASEGURADORES AUTORIZADOS A TRAMITAR SEGUROS DE
PROPIEDAD Y CONTINGENCIA EN PUERTO RICO Y A TODOS LOS AGENTES
GENERALES Y GERENTES

COMPENSACION A AGENTES GENERALES
Estimados sefiores y sefioras:

La intervencién de la figura del agente general en la prestacion de servicios a los
asegurados, ha trascendido los innumerables cambios experimentados por nuestra
industria durante las dltimas décadas. Los agentes generales contintan siendo
elemento de valor anadido para los aseguradores y para los productores de seguros de
igual forma que lo son para el consumidor de seguros. Con el proposito de diferenciar
y reconocer la aportacién y transcendencia de dicha figura, esta Oficina emitio, el 25 de
agosto de 2000, la Carta Normativa CA-8-1576-2000 en la que se dispuso que dentro de
las distribuciones délar prima que le fueron presentadas a esta Oficina, la compensacién
de los agentes generales, tradicionalmente incluida en la porcion destinada a los costos
de produccion (Acquisition Costs), debia estar incluida en la proporcion de gastos
administrativos. Se dispuso ademads, que esta Oficina no considerarifa excesiva una
compensacion de un 6.5% al agente general.

Asi las cosas, y mediante la Carta Normativa Numero 2008-90-AP de
18 de junio de 2008, esta Oficina dej6 sin efecto la Carta Normativa anteriormente
mencionada. No obstante, dispuso que el pago maximo de la compensacién a pagarse
a un agente general seria de un 6.5% de la prima.

A los fines de que la compensacién de los agentes generales se realice de conformidad
con lo dispuesto por el Articulo 9.062 del Cédigo de Seguros de Puerto Rico, cada
asegurador de propiedad y contingencia autorizado en Puerto Rico deberd informar a
esta Oficina los niveles de compensacién que dentro de la partida de la distribucion
dolar prima denominada “Total Acquisition Costs” habra de destinar a la
compensacion de los agentes generales. Dicha informacioén se habra de presentar por
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clase o subdivision de seguro, en el término de sesenta (60) dias, contados a partir de la
fecha de esta Carta Normativa. Es menester enfatizar que el pago de cualquier
compensacion asi identificada, a una persona que no ostente una licencia de agente
general serd considerada como una violacion del Articulo 27.100 del Cédigo de Seguros
de Puerto Rico.

Se requiere estricto cumplimiento con lo dispuesto por esta Carta Normativa, a la vez

que se dférogf,.la.ﬁirta Normativa Nam. 2008-90-AP de 18 de junio de 2008.

Comisionado de Seguros



